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MANAGED VOICE SERVICES

DIE PBX-TELEFONANLAGE AUS DER CLOUD.

TELEFONANLAGE DER ZUKUNFT.

Moderne Kommunikationslésungen helfen Ihnen, Ihren Geschafts-
erfolg zu sichern, egal ob am Home-Office-Arbeitsplatz, als
mobiler Mitarbeiter oder in verteilten Teams. Sie sind skalier-
bar (pay as you use), hoch verfiigbar, benétigen einen geringen
Wartungsaufwand, vereinfachen die Einrichtung und Verwaltung,
liefern einen Rund-um-Service und entsprechen den neusten EU-
Datenschutz-Richtlinien.
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Eindeutig zuweisbare Telefonnummern erlauben es von {berall
auf der Welt, ganz gleich ob Mobiltelefon, Blroapparat, lhrem
Haustelefon oder (ber einen Browser, zu kommunizieren. Die
Applikationen ermdglichen die Integration von Voice, Chat,
Videoconferencing, Filesharing und andere Formen der
Kommunikation.

FUR WEN IST EINE PBX-TELEFONANLAGE
AUS DER CLOUD RATSAM?

= Flr Unternehmen, die eine moderne, leistungsfahige
und hochverfiigbare IP-Telefonie bendtigen.

= Fir Unternehmen, die Ihre TK-Kosten nachhaltig reduzieren
mochten.

= Flr Unternehmen mit begrenzten IT-Personal-Ressourcen.

- Fir Unternehmen, die auch nur fiir das bezahlen wollen, was
sie gerade nutzen.
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IHRE VORTEILE:

Komfort-Features im Rufnummernblock
Voicemail fiir jede TK-Nebenstelle

E-FAX Integration

Konferenzraume

Wartefeld/ACD

IVR mit Authentifizierungs-Nebenstellen
CRM-Integration

Flatrate Optionen

Intern kostenlos telefonieren

Plug & Play

Standortvernetzung

Sprachaufzeichnung

Verschlisselung

Mithéren (Coaching)

Statistik Modul

Failover mit automatischer Weiterleitung
im Stérungsfall

Zugangskontrolle durch IP-Whitelisting
Budget Uberwachung (Fraud Prevention)
- Gehostet in georedundanten, zertifizierten
Rechenzentren in Deutschland
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